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 چکیده

پژوهش از  نیااین پژوهش  با هدف تعیین اثربخشی آموزش تحلیل رفتار متقابل بر سرمایه عاطفی زنان مطلقه صورت گرفت. 

از  های پژوهش یک پژوهش کمی است.داده تی. براساس ماهحسوب می شودمنیمه تجربی و روش آن  یاربردک ،نظر هدف

و  ایکتابخانه بخشپژوهش به دو  نیاطلاعات در ا یگردآور روشباشد. می همبستگی ،یفیها توصداده یگردآور نظر نحوه

  30پس آزمون بود که بر اساس ملاکهای ورود و خروج  –طرح پژوهش از نوع دو گروهی پیش آزمون د. نشومی میتقس یدانیم

به عنوان حجم  در دسترس یریگنفر )گروه کنترل( به روش نمونه 15، (شینفر )گروه آزما 15نفر از زنان مطلقه شهر کاشان 

تجزیه جهت سوال بود.  20( که شامل 2016پرسشنامه سرمایه عاطفی گل پرور )اطلاعات،  یورآابزار گرد .نمونه انتخاب شدند

ه درمان تحلیل رفتار استفاده شد. گرو (MANCOVA) متغیره چند انسیکووار لیآزمون تحلهای پژوهش از و تحلیل داده

 یعاطف هیرفتار متقابل بر سرما لیروش تحلدقیقه ای( تحت درمان قرار گرفتند. نتایج نشان داد  90جلسه ) 8متقابل به مدت 

گروه  2. بعد از حذف اثر پیش آزمون،  تفاوت بین دارد ریزنان مطلقه شهر کاشان تأث عاطفه مثبت، احساس انرژی و شادمانی()

(. میانگین تعدیل P<0.012معنادار است )01/0ترل در مؤلفه های عاطفه مثبت و احساس انرژی در سطح آلفای آزمایش و کن

گروه کنترل بوده است در نتیجه روش تحلیل رفتار متقابل در افزایش عاطفه مثبت  شده گروه آزمایش در هر دو مؤلفه بیشتر از

در مؤلفۀ شادمانی تفاوت بین دو گروه آزمایش و کنترل با سطح ت. و احساس انرژی زنان مطلقه شهر کاشان مؤثر بوده اس

رفتار متقابل بر  لیروش تحل که دهدیحاصل از پژوهش نشان م جینتا (.P>0.012معنادار نبود ) 012/0معناداری بیشتر از 

ش درمانی تحلیل رفتار و از رو دارد ریزنان مطلقه شهر کاشان تأث عاطفه مثبت، احساس انرژی و شادمانی()یعاطف هیسرما

 متقابل می توان برای درمان مشکلات زنان مطلقه استفاده کرد.

 ی، زنان مطلقهعاطف هیسرما ،رفتار متقابل لیروش تحلهای كلیدی: واژه
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 مقدمه   .1

 در نهایت ود ای را برای افراست به گریبان است و مشکلات عدیدهترین مسائلی که جوامع امروز بشری با آن دیکی از عمده

ق یکی از ( طلا1388جامعه ایجاد کرده است، از هم گسیختگی خانوادگی یا به بیان رایج تر ، طلاق است )کاظمی پور

عی و های اجتمارود که می تواند منشاء بروز مشکلات متعددی از جمله آسیبهای جامعه به شمار میزاترین پدیدهآسیب

های اخیر با افزایش آمار ( در سال1397، بیک، خانه کشی و خان محمدیه شود )شاههمچنین از هم پاشیدگی کانون خانواد

ل که بدنبا اشیدگیپطلاق این پدیده به معضل مهم اجتماعی تبدیل شده و متاسفانه روز به روز در حال افزایش است. از هم 

ت شدن سرپرس سازی جرائم مختلف، بی خود، تبعات منفی بسیاری از جمله مشکلات روحی و روانی اعضای خانواده، زمینه

ب معاصر سب ر جوامعدگذارد. در مجموع، روند صعودی خیره کننده طلاق را بر پیکر جامعه برجای می بسیاری از کودکان و....

(. 1392 فروتن،شده که اندیشمندان معاصر آن را در قالب اصطلاحاتی همچون عصر طلاق و یا انقلاب طلاق توصیف کنند )

ایران  متاسفانه در (.1393قانونی انحلال قانونی وظایف و مسئولیت های ازدواج، بین زوجین است )میرسارد و همکاران طلاق 

داد طلاق به ثبت روی 718هزار و  55، 1394آمار طلاق به شکل نگران کننده ای درحال افزایش است. در چهار ماه اول سال 

ین سن طلاق درصد رشد کرده است. . ازسوی دیگر میانگ 2.2 سال گذشته رسیده است که این میزان نسبت به مدت مشابه

زدواج ثبت ا 4.2سال بوده است. در حال حاضر یک طلاق در مقابل هر  30.6سال و میانگین سن طلاق زنان  35.5 مردان

ین دوام زندگی جدرصد زو 12.1سال بوده است که  8.2 های ثبت شدهلاقشود. میانگین طول مدت زندگی مشترک در طمی

ها مربوط به پنج سال اول زندگی مشترک بوده است )متنی زاده، درصد طلاق 47.5 اند. در مجموعکمتر از یک سال داشته

 آمار آن در کنار رایز ست،ین ییزناشو یهمسران در زندگ یناکام زانیدهنده م طور کامل نشان طلاق به یرسم آمار  (.1394

 یدهم به سر کنار خاموش که زن و مرد در یهای به زندگ یعنیزن و شوهر اختصاص دارد،  یعاطف یهایی به جدا یبزرگتر

 .کنندی نم یطلاق قانون یتقاضا یول کنندی م یزندگ

د رضایت و وجو امروزه روابط زناشویی سالم از اهمیت خاصی برای جامعه برخوردار است، چراکه ارتباط سالم بین زوجین

ی معرفی جتماعهاد ان خانواده را موسسه یا. گرددای سالم میه تربیت فرزندانی سالم و در نهایت جامعهزناشویی بین آنها منجر ب

های سالم و ملنسان، وجود تعاا اند که ناشی از پیوند زناشویی زن و مرد است. از جـملـه مـظـاهـر زنـدگـی اجتماعیکرده

ازهای ل ارضای نیت و همدلـی بـه یکدیگر است. خانواده محابراز صمیمی ها و برقرار بودن عشق به همنوع وسازنده میان انسان

 ا و تجهیزآنه یاقلانی و عاطفی است و داشتن آگاهی از نیازهای زیسـتـی و روانی و شناخت چگونگی ارض، عمختلف جسمانی

ه منزله گی زناشویی باز زندرضایت یک فرد . باشدشدن به فـنـون شناخت تمایلات زیستی و روانی ضرورتی انکارناپذیر می

شـد ل در امر رشود و رضایت از خانواده به مفهوم رضایت از زندگی بوده و در نتیجه تسهیضـایـت وی از خانواده محسوب میر

 (.1398، )قربانی و تـعـالـی و پیشرفت مادی و معنوی جامعه خواهد شد

لاقه و عگانگی، یباشد و سبب پیدایش همکاری، همدردی، می ازدواج و رابطه زناشویی منبع حمایت، صمیمیت و لذت انسان 

جب احساس یی، مومسؤلیت پذیری نسبت به خانواده خواهد شد. به تحقق پیوستن اهداف ازدواج پس از برقراری رابطه زناشو

شت. خواهد دا مراهشود و خلاف این امر، اختلاف زناشویی و در نهایت نارضایتی از ازدواج را به هرضایت و خوشبختی فرد می

اصل ترین عوامل بهداشت روانی در اجتماع دانست که اگر با مشکل روبرو شود بهداشت روانی حتوان یکی از مهمازدواج را می

واهد خزناشویی  رضایتینخواهد شد و اثرات منفی و ماندگار آن نظیر افسردگی و اضطراب و دیگر اختلالات روانی نتیجه این نا

 هدایت و نی قابلمایه عاطفی، وضعیتی از نشاط و انرژی عاطفی مثبت درودر این میان سر(. 2019مکاران، )فلتچر و هبود 

سترش گ قادر به وا دارد های انسان ر نسبت پایدار بر رفتارها و انتخابه تحول است که با تمرکز هدفمند، قابلیت تأثیرگذاری ب

ی پیوند حاظهم به ل وبه لحاظ ماهیت . هم بهزیستی روانشناختی است ان وتوان ظرفیتی و مهارتی در افراد، ارتقای سلامت رو

 یرد. بهگ رار میقهای افسردگی  دارد، در تقابل با علائم و نشانه های سلامت روان و بهزیستی که سرمایه عاطفی با شاخص

 تیز تأثیراسردگی ناهش علائم افسرمایه عاطفی، بدون تردید بر ک همین جهت هر نوع فعالیت یا تلاشی در مسیر افزایش سطح

 .(2016 )گل پرور، بسزایی خواهد داشت
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 یمهم نقش که تاس انسان رفتار های جنبه از یکی سرمایه عاطفی شامل عاطفه مثبت، احساس انرژی، شادمانی است. عواطف،

 عواطف همین ریق،ط از نسانا. شود می معنی بی و کننده خسته تقریباً بشر زندگی عواطف، بدون. دارد ها انسان زندگی در

. است آدمی شخصیت پویای نظام از اساسی بخشی عواطف، یابد. درمی احساسات از سرشار و معنی از پر را دنیا که است

 سازمان شد،ر در مهمی نقش دیگران، عواطف تفسیر و درک و عاطفی ارتباط برقراری چگونگی عواطف، تغییرات و هاویژگی

 عاطفی بعد دو به را عواطف تلگن و واتسون . دارد خود مفهوم و هویت گیری شکل اجتماعی، وابطر اخلاقی، تحول شخصیت،

 می وشایندیناخ و ناخرسندی احساس میزان چه تا شخص که معنی بدین است. منفی عاطفۀ یکی کنند می بندی تقسیم پایه

 خلقی های حالت آن دنبال به که است بخش لذت کار به اشتغال عدم و درونی یأس از عمومی بعد یک منفی عاطفۀ. کند

 که است مثبت اطفۀع دوم، عاطفی بعد. آید می پدید عصبانیت و ترس گناه، حقارت، احساس تنفر، غم، خشم، قبیل از اجتنابی

 حالت از ای تردهگس طیف برگیرندة در مثبت عاطفۀ. باشدمی بخش لذت کار به اشتغال و زیاد تمرکز فعال، انرژی از حالتی

آبادی و ناصری، )شفیع است نفس به اعتماد و علاقه تمایل، شوق و شور توانمندی، احساس شادی، جمله از مثبت خلقی های

1396.) 

 حالت های فسردگی،ا در هم و اضطراب در هم که آنجا از. دارند اضطراب و افسردگی با متفاوتی ارتباط عاطفی عامل دو این

 بنابراین. هستند منفی عاطفۀ عامل دارای اندازه یک به سازه، دو هر به مربوط سنجش ایابزاره شود، می دیده منفی عاطفی

. دارند مثبت عاطفۀ با متفاوتی رابطۀ و افسردگی اضطراب دیگر، سوی از. دارد افسردگی و اضطراب با مثبتی رابطۀ منفی، عاطفۀ

 علائم و مضطرب خلق اما با دارند، بالایی منفی مبستگیه آن، مرتبط با علائم و افسرده خلق با مثبت عاطفۀ سنجش ابزارهای

 و مثبت عواطف یشافزا به تواند می زندگی، طول در لذت میزان افزایش که رسد می نظر به. ندارند همبستگی آن، با مرتبط

 طف،واع تغییرات و هاویژگی. است آدمی شخصیت پویای نظام از اساسی بخشی عواطف، .شود منجر منفی عواطف کاهش

 روابط خلاقی،ا تحول شخصیت، سازمان رشد، در مهمی نقش دیگران، عواطف تفسیر و درک و عاطفی ارتباط برقراری چگونگی

 (.1385، )ترکان دارد خود مفهوم و هویت گیری شکل اجتماعی،

 در دفاعی واکنش تولید به فقط فرد ذهن شوند می سبب خشم، یا اضطراب همچون، منفی عواطف است معتقد فردریکسون

 روی بر فرد ذهن که شوند می سبب مثبت، عواطف که صورتی در شود محدود منفی، عواطف این کننده ایجاد موضوعات برابر

 خلاقیت نتیجه در و کرده ایجاد محیط، به تر گسترده توجهی برای را فرصت هایی نوبه خود به مساله این و باشد باز محرکها

 این بلکه نیستند، کردن احساس متضاد حالت های منفی عاطفه و مثبت عاطفه .شود می کامیشاد موجب و کرده بیشتر را فرد

 به که کنند می اذعان شغلی مصاحبه هنگام افراد مثال، برای. هستند کردن احساس متضاد نه و مستقل های حالت دو خلق،

 تجربه را عصبیت و علاقه احساس همزمان رطو به معمولا آنها. کنند می احساس را منفی و مثبت های عاطفه همزمان، طور

 مثبت نیست. عاطفه چنین منفی عاطفه که درحالی کند، می نوسان بیداری -خواب  چرخه طبق مثبت عاطفه. کنند می

 تفکر بهبود ها،شاخص سایر و گیریتصمیم در دقت و کارایی نیز و گفتگو و مسئله حل در پذیری انعطاف و خلاّقیت همچنین

 کردنشان کمک احتمال بود، شده ایجاد که مثبتی عاطفه در مردم مثلا دهد:می نشان اخیر تحقیقات از یکی. دهدمی شافزای را

 کنند، می افسردگی احساس بودند مطمئن تقریباً  که بود شده ترسیم ها آن برای ای گونه به کردن کمک که گاه آن بیگانه، به

 بعدازظهر تا و رودمی بالا تدریج به روز طول در و است پایین شدن بیدار هنگام تمثب عاطفه سطح بود کمتر هاکنترل به نسبت

 یک بیانگر مثبت عاطفه گردد.برمی صبح اوایل پایین سطح به و آیدمی پایین شب اواخر در پس آن از و رسدمی خود اوج به

 احساس معمولا و است پایین آنها ثبتم احساس معمولا بالاست، افراد منفی عاطفه وقتی. است بخش لذت درونی تجربه

 معمولا بالاست، افراد منفی عاطفه وقتی است، ناخوشایند درونی تجربه بیانگر منفی عاطفه. هستند خسته و خموده کنندمی

 آرمیده و آرام است پایین افراد منفی عاطفه وقتی که حالی در هستند، پذیرتحریک و عصبی و ناخشنود کنندمی احساس

 .شود می مربوط هم رفتاری و زیستی شناختی، گسترده هایسیستم به بلکه به خلق تنها نه منفی و مثبت عاطفه .هستند

 در کنندمی ایفا اساسی نقش آن، برانگیختگی در پاداش فرآیندهای که است خوشایندی انگیزشی سیستم بیانگر مثبت عاطفه

 مثبت عاطفه. دارد نقش آن برانگیختگی در تنبیهی فرآیندهای که ستا آزارنده انگیزشی سیستم بیانگر منفی عاطفه که حالی
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 (.1396آبادی و ناصری، کند )شفیع می کمک اجتنابی رفتار به ناخوش و خلق منفی عاطفه و گرایشی رفتار به خوش، خلق و

 یانرژ دهدیرا انجام م یکار یکه جسم یهنگام گر،ید انی. به بشودیم فیانجام کار تعر ییبه صورت توانا یانرژ یدر حالت کل

 یمختلف انرژ یهاصورت میتوانیدارد. بدون شک م یعلم یهادهیروزمره و پد یدر زندگ ینقش مهم یخواهد داشت. انرژ

 فینوشتن از تعر ایهنگام به زبان آوردن  یول میدر ذهن دار یاز انرژ یکل فیما تعر همه. میرا نام ببر یکیالکتر یمانند انرژ

 گریبه شکل د یاز شکل ی. به هنگام انجام کار، انرژمیدار یبه انرژ ازین یدر زندگ یانجام هر کار یبرا ما .میمانیباز مآن  قیدق

)ترکان،  شودیم لیتبد گریبه شکل د یثابت خواهد ماند و تنها از شکل شهیدر جهان هم ی. در واقع، مقدار انرژشودیم لیتبد

1385.) 

اخت مثبت یا حالات عاطفی و موثر دارد: احساس مثبت، تعهدات، رضایت و معنا. شادی اشاره به شادی اشاره به هر گونه شن

قضاوت های مطلوب )نگرش های مثبت( یا تجربیات مثبت )احساسات مثبت، حالات مثبت، هیجانات مثبت( در زندگی دارد. 

آید و زندگی را خشنود می سازد. وقتی آدمی شادی احساس و هیجانی است که هنگام ارضای نیازهای انسان در او پدید می 

نیازهایش ارضا می شود و به چیزهایی مورد علاقه اش دست می یابد، احساس و هیجانی در او پدید می آید که از آن به شادی 

 (.2013، 1و نشاط تعبیر می شود و با واژه هایی چون شادمانی، سرور و وجد هم معناست )کاراهان

د اخته خواهپرد اشانزنان مطلقه شهر ک نیدر ب یعاطف هیرفتار متقابل بر سرما لیروش تحل یاثر بخشبه لذا در این پژوهش  

 نیدر ب یعاطف هیرفتار متقابل بر سرما لیروش تحلشد. اکنون محقق در این پژوهش به دنبال پاسخ به این سوال است که 

 چه تأثیری دارد؟ زنان مطلقه شهر کاشان

 

 روش كار  .2

پس آزمون اجرا شد. جامعه آماری پژوهش  –ژوهش حاضر نیمه آزمایشی و طرح پژوهش شامل دو مرحله پیش آزمون روش پ

نفر بصورت در دسترس نمونه گیری شدند و در دو گروه آزمایش  30 شامل کلیه زنان مطلقه شهر کاشان بودند که از میان آنها

روی افرادی که ملاک های ورود از جمله،  1400 ی این پژوهش در زمستاننفر( قرار گرفتند. اجرا 15نفر( و گروه کنترل ) 15)

زنان مطلقه، رضایت آگاهانه و تمایل به شرکت در جلسات، سکونت در شهر کاشان و قرار نداشتن تحت درمان روانپزشکی و 

کت و همکاری، وجود روانشناختی و معیارهای خروج شامل غیبت بیش از دو جلسه در گروه آزمایش، عدم تمایل به مشار

مشکلات رفتاری شدید در طول جلسات و استفاده از داروهای روانپزشکی حین جلسات درمان بود را شامل می شدند، صورت 

گرفت. ملاحظات اخلاقی نیز شامل رعایت رازداری کامل، داشتن آزادی و اختیار کامل برای عدم تمایل به همکاری در پژوهش، 

رد پژوهش و کسب رضایت نامه کتبی و استفاده از داده ها فقط در راستای اهداف پژوهش بود. ابزار اطلاع رسانی کامل در مو

( تدوین شده است. این پرسشنامه از مقادیر 1395پرسشنامه سرمایه عاطفی بود که توسط گل پرور ) سنجش این پژوهش

سوال(  5)سوال( و شادمانی 5)ال(، احساس انرژیسو 10استاندار شده که به طور وسیعی برای ساختارهایی که عاطفه مثبت )

ها نیز اثبات شده است. آلفای کرونباخ در سنجند مورد استفاده قرار گرفته است و قابلیت اعتبار و پایایی این خرده مقیاسرا می

ای درجه 5سوال است و آزمودنی به هر گویه در مقیاس 20 گزارش شده است. این پرسشنامه شامل. /96 تا ./80 دامنه

دهد. محاسبه امتیازات حاصل از این پرسشنامه در سطح کلی و در سطح سه مولفه آن ( لیکرت پاسخ می5=تا همیشه  1)هرگز=

به این صورت است که امتیازات هر فرد در گزینه پاسخ های انتخابی با یکدیگر جمع می شود. بنابراین دامنه نوسان امتیازات 

تا  5 و در احساس انرژی و شادمانی نیز بین 50 تا 10 بت بین، درسطح عاطفه مث100تا  20 در سطح سرمایه عاطفی کلی بین

است و افزایش امتیازات به معنای افزایش سرمایه عاطفی و سه مولفه آن است. گل پرور و عنایتی در پژوهش خود از طریق  25

نموده و آلفای کرونباخ تحلیل عاملی اکتشافی با چرخش از نوع واریماکس، روایی سازه عاملی این پرسشنامه را مجدد مستند 

گزارش نموده و نشان داده امتیازات حاصل از پرسشنامه سرمایه عاطفی با امتیازات حاصل از سرمایه گذاری  ./965 آن را برابر با
                                                           
1 karahan 
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جمعی عاطفی و مشکلات روابط زناشویی رابطه معناداری دارد. در این پژوهش آلفای کرونباخ بعد از حذف اثر پیش آزمون، 

معنادار است   01/0گروه آزمایش و کنترل در مؤلفه های عاطفه مثبت و احساس انرژی در سطح آلفای  2 تفاوت بین

(P<0.012 .) میانگین تعدیل شده گروه آزمایش در هر دو مؤلفه بیشتر ازگروه کنترل بوده است در نتیجه روش تحلیل رفتار

ر کاشان مؤثر بوده است. در مؤلفۀ شادمانی تفاوت بین دو گروه متقابل در افزایش عاطفه مثبت و احساس انرژی زنان مطلقه شه

 (.P>0.012)معنادار نبود  012/0از آزمایش و کنترل با سطح معناداری بیشتر 

 یۀسرما ریر متغددار است. امعن 01/0 یو کنترل در سطح آلفا شیگروه آزما 2 نیآزمون، تفاوت ب شینمرات پ لیپس از تعد

نیها بصورت در بوده است. پس از گمارش آزمود ،95/36و در گروه کنترل  81/41 شیشده گروه آزما لیتعد نیانگیم یعاطف

ا شد.سپس فی اجردسترس گروه نمونه در دو گروه پژوهش، پیش آزمون در هر دو گروه با استفاده از پرسشنامه سرمایه عاط

. گروه کنترل بصورت هفته ای یک جلسه اجرا شد دقیقه ای 90جلسه  8درمان تحلیل رفتار متقابل به صورت گروهی و طی 

ه ه پرسشنامزمون بدر این مدت هیچ گونه درمانی دریافت ننمودند. پس از پایان جلسات درمان، هر دو گروه در مرحله پس آ

یک  و طیردید دوین گتسرمایه عاطفی مجدد پاسخ دادند. درمان تحلیل رفتار متقابل برای اولین بار برای این پژوهش تهیه و 

رد درمان مو جلسات مطالعه مقدماتی )پایلوت( تاثیر این بسته درمانی در افزایش سرمایه عاطفی بررسی و تایید شد. خلاصه

 ارائه شده است.  1استفاده در جدول شماره 
 

 نتایج  .3

متغیـر  1رمایۀ عـاطفی( ومتغیـر وابسـته سـ 1. این پـژوهش دارایاستفاده شد  SPSS26در تحلیل آماری داده ها از نرم افزار

گروه مورد مطالعه به منظور کنتـرل  2آزمایشی با دو سطح روش تحلیل رفتار متقابل و لیست در انتظار می باشد. برای مقایسۀ 

و در سـطح توصـیفی از میـانگین و  (MANCOVAآماری اختلافات اولیه )پیش آزمون( از تحلیل کوواریانس چند متغیری )

، میانگین و انحراف معیار پیش آزمون متغیر های توصیفی پژوهشبر اساس یافته 2ه شد. با توجه به جدول استفاد انحراف معیار

بوده است. میانگین و انحـراف معیـار  98/3و  72/33در گروه کنترل  78/3و  41/32 سرمایۀ عاطفی در گروه آزمایش به ترتیب

بوده اسـت. لـذا  62/3و   26/37 و در گروه کنترل 15/4و  42/41 پس آزمون متغیر سرمایۀ عاطفی در گروه آزمایش به ترتیب

در آزمون کولموگروف اسمیرنوف  از برای نرمال بودن داده ها (MANCOVA)قبل از اجرای تحلیل کوواریانس چند متغییری

( تأییـد شـد. P>0.05) 05/0مرحلۀ اندازه گیری با سـطح معنـاداری بزرگتـر از  2گروه در هر  2های سرمایۀ عاطفی در مؤلفه

کوواریانس آورده شده است. براساس نتایج مندرج، این فرضیه  -برابری ماتریس واریانس  آزمون ام باکس جهت بررسی مفروضه

هـای خطـا آورده شـده همگنی واریـانس (.آزمون لوین جهت بررسی مفروضه<05/0pتأیید می شود ) 24/0داری با سطح معنا

مفروضۀ همگنی واریانس ها در مؤلفۀ های عاطفه مثبت و احساس انرژی با سطح معناداری بزرگتر  است. براساس نتایج مندرج،

شود که با توجه بـه رد می 05/0(. در مؤلفۀ شادمانی این مفروضه با سطح معناداری کمتر از P>0.05تأیید می شود ) 05/0از 

فروضه مانعی در استفاده از تحلیل کوواریانس ایجـاد نمـی مساوی بودن حجم نمونه در دو گروه آزمایش و کنترل عدم رعایت م

کند. آزمون واریانس جهت بررسی مفروضه شیب رگرسیون آورده شده است. براساس نتایج مندرج، مفروضۀ شیب رگرسیون در 

 یریـچند متغ انسیکووار لیتحل جینتا(. P>0.05تأیید می شود ) 05/0مؤلفه های سرمایۀ عاطفی با سطح معناداری بزرگتر از 

بـا سـطح  یعاطف یۀسرما یهامؤلفه یخط بیدو گروه در ترک نیکه ب دهدیو کنترل نشان م شیدو گروه آزما نیب سهیمقا یبرا

 ۀؤلفم 3 یطخ بیبر ترک رفتار متقابل لیروش تحل ۀاثر مداخل یعنی .(>01/0Pوجود دارد ) یدارااختلاف معن 001/0 یدارامعن

روی کدام یـک از مؤلفـه هـا معنـادار  اثر روش تحلیل رفتار متقابلبرای اینکه مشخص شود  وده است.ب دارامعن یعاطف یۀسرما

 2 نیآزمـون، تفـاوت بـ شپیبعد از حذف اثر  زیر آورده شده است. 4بوده است نتایج تحلیل کوواریانس تک متغیری در جدول 

دار امعنـ 01/0 یدر سطح آلفـا (F=31/79 اس انرژیو )احس (F=15/57)عاطفه مثبت  یهاو کنترل در مؤلفه شیگروه آزما

 لیـروش تحل جهیگروه کنترل بوده است در نت از شتریمؤلفه ب دودر هر  شیشده گروه آزما لیتعد نیانگی(. مP<0.012است )
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 ( F=5/69)شـادمانی ۀزنان مطلقه شهر کاشان مؤثر بوده است. در مؤلفـ عاطفه مثبت و احساس انرژی شیرفتار متقابل در افزا

 (. P>0.012دار نبود )امعن 012/0از  شتریب یداراو کنترل با سطح معن شیدو گروه آزما نیفاوت بت

 
 خلاصه جلسات آموزش مبتنی بر تحلیل رفتار متقابل -1 جدول

های آموزشیموضوع و برنامه جلسات  

ساختار کارکردی شخصیت و تحلیل  آشنایی فراگیران با یکدیگر، قوانین گروه، اهداف ، تعریف و تحلیل جلسه اول

 کارکردی اولیه و ارائه تکلیف.

ت منآشنا کردن اعضا با مشکلات )ساختاری( و )کارکردی( شخصیت،)طرد، آلودگی (، تثبیت حالا جلسه دوم  

 آشنا کردن گروه با مفهوم تبادل و ارتباط متقابل، تبادل مکمل، متقاطع و انواع آن جلسه سوم

«.من کودک»و راضی کردن « من والد»کنترل « من بالغ»یی فراگیران با تقویت آشنا جلسه چهارم  

های کسب های کلامی و غیرکلامی، مثبت و منفی، شرطی و غیرشرطی، شیوهآشنایی فراگیر با انواع نوازش جلسه پنجم

 نوازش، نوازش خویشتن، ارائه تکلیف.

آن، آشنایی با )مثلث نمایشی کارپمن( و ارائه راهکار جهت  آشنایی با مفهوم سازماندهی زمان و ضرورت جلسه ششم

 شکستن جریان بازی روانی، ارائه تکلیف.

نویس زندگی، انواع پیش نویس برنده، بازنده، غیر برنده، لزوم اتخاذ موضع آشنایی با ماهیت ریشه پیش جلسه هفتم

 سالم در زندگی و ارائه تکلیف.

ح در خصوص مفهوم بالغ وحدت یافته.آشنایی و ارائه توضی جلسه هشتم  

 
 س آزمون دو گروهپ -غیر سرمایۀ عاطفی در  پیش آزمون میانگین و انحراف معیار مت -2جدول 

 

ترتیب  دهد، میانگین و انحراف معیار پیش آزمون متغیر سرمایۀ عاطفی در گروه آزمایش بهنشان می 2همانطور که در جدول 

ۀ عاطفی در گروه سرمایبوده است. میانگین و انحراف معیار پس آزمون متغیر  98/3 و 72/33در گروه کنترل  78/3و  41/32

 بوده است. 62/3و   26/37و در گروه کنترل  15/4 و 42/41 آزمایش به ترتیب

 
 تایج آزمون كوواریانس چند متغیری برای مقایسه میانگین نمرات دو گروه آزمودنی در مؤلفه های سرمایۀ عاطفین -3جدول 

F DF ارزش منابع فرضیه   DF خطا   Sig ضریب ایتا 

96/0 اثر پیلایی  61/11  4 21 001/0  69/0  

 متغیرها آزمایش کنترل

 پیش آزمون پس آزمون پیش آزمون پس آزمون
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95/36  62/3  26/37  98/3  72/33  81/41  15/4  42/41  78/3  41/32  نمره کل 

94/11  41/1  27/12  30/1  26/11  78/13  44/2  43/13  41/1  53/10  عاطفه مثبت 

26/12  18/1  26/12  98/1  06/11  14/14  23/1  13/14  23/1  86/10  احساس انرژی 

71/12  08/1  73/12  32/1  40/11  88/13  18/1  86/13  14/1  20/11  شادمانی 
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د گروه مور 2گروه مورد مقایسه  2كوواریانس تک متغیری در متن تحلیل كوواریانس چندمتغیری برای مقایسه  نتایج تحلیل -4جدول 

 مطالعه در مؤلفه های سرمایۀ عاطفی

منبع 

 تغییرات

مجموع  متغیر وابسته

 مجذورات

درجه 

 آزادی

F توان  اندازه اثر معناداری

 زمونآ

 96/0 39/0 001/0 57/15 1 91/23 عاطفه مثبت گروه

 00/1 57/0 001/0 79/31 1 98/24 احساس انرژی

 63/0 19/0 025/0 69/5 1 74/9 شادمانی

 

 گیریبحث و نتیجه .4

زنـان جهت سنجش اثربخشی تحلیل رفتار متقابل بر سرمایه عاطفی و سه مولفه )عاطفه مثبـت، احسـاس انـرژی و شـادمانی( 

نشان داد که افزایش تـوان ظرفیتـی  نتایج تحقیق اند.شرکت کرده ،زنان مطلقه شهر کاشان نفر از 30، تعداد مطلقه شهر کاشان

احساس انرژی دارای تاثیر معنادار مثبـت و در مولفـه شـادمانی معنـادار نبـود. در  و عاطفه مثبت سرمایه عاطفی در مولفه های

پژوهشی بـا عنـوان تـاثیر آمـوزش تحلیـل رفتـار متقابـل  (1394) یلکم توان با نتایج تحقیق بیان همسویی نتایج پژوهش می

پورجلـو انجـام داد کـه بـا پـژوهش حاضـر همسـو بـود.  در شهر کرمانشاه برکاهش دلزدگی زناشویی در زوجین متقاضی طلاق

 تیبـر رضـا یگروهـ وهیبه شـ یتبادل لیو تحل یرفتار -یاسترس شناخت تیریمد یاثربخش سهیبا عنوان مقا ی(، پژوهش1391)

که در متغیر کیفیت زندگی و ابعاد رضـایت زناشـویی همسـو  انجام داد ییمشکلات زناشو یزنان دارا یزندگ تیفیو ک ییزناشو

ولی در مدیریت استرس شناختی رفتاری با موضوعات شخصیتی، اوقـات فراغـت و ازدواج همسـویی نداشـت. سـه تفـاوتی کـه 

رفتار متقابل بـر  لیروش تحل یاثر بخشپژوهشی پیرامون کنون تا .1از پژوهش های قبلی میتواند متمایز کند، پژوهش حاضر را 

های آموزشـی بـه تواند به تدوین چارچوبنتایج پژوهش حاضر می .2انجام نگرفته است. زنان مطلقه شهر کاشان یعاطف هیسرما

اثـر تواند به غنای متون نظری و پژوهشـی . نتایج این پژوهش می3د ومشاورین در افزایش سرمایه عاطفی زنان مطلقه کمک کن

کمک نماید. با توجه به اثربخشـی آمـوزش تحلیـل  زنان مطلقه شهر کاشان یعاطف هیرفتار متقابل بر سرما لیروش تحل یبخش

ای بهبـود سـرمایه عـاطفی ( به عنوان مـداخلاتی بـرTAرفتار متقابل بر سرمایه عاطفی پیشنهاد می گردد از رویکرد آموزشی )

زوجین در مراکز آموزشی و مشاوره به منظور پیشگیری از طلاق عاطفی و ارتقای میزان گفتگوی موثر و درمان مشکلات مربوط 

به صمیمیت و ارتباط عاطفی زوجین استفاده شود و در فهرست برنامه های آموزشی زوج درمانی و خانواده درمانی قرار گیرد تا 

توانند به درمان مشکلات ارتباطی و غنی سازی روابط صمیمانه بین زوج ها )در جهـت کـاهش طـلاق( و همچنـین درمانگران ب

اعضای خانواده بپردازند. از آنجایی که درمان مبتنی بر تحلیل رفتار متقابل روی بینش هیجانی تاکید مضاعفی دارد و همچنـین 

عاملات، هماهنگی و ناهماهنگی پیامهـا مـی پـردازد و بجـای نسـبت دادن این درمان به طور گسترده ای به روابط بین فردی، ت

های زندگی تاکید دارد های پیش نویس و نمایشنامههای تحول وضعیت زندگی، پیاممشکلات هیجانی به افکارخودآیند، بر ریشه

یات استفاده شود. همچنین میتـوان لذا پیشنهاد می شود از این رویکرد درمانی جهت ریشه یابی و پرداختن به این موارد و جزئ

با تمرکز بر توانمندی های خود از طریق فراگیری و ارتقاء سطح سرمایه عاطفی مسـیر رشـد و شـکوفایی توانـایی هـا ، عاطفـه 

مثبت، احساس انرژی و شادمانی و در کل سرمایه عاطفی سرکوب شده در زندگی زوجی که منجر به طلاق شده را رهـا کـرد و 

رای ارتقاء و افزایش سطح سرمایه عاطفی فراهم نمود. ساز و کار دیگر که بـا روش تحلیـل رفتـار متقابـل بـر سـرمایه زمینه را ب

عاطفی زنان مطلقه افزود، می توان جهت بهبود زندگی جدید و پیشروی آنان و همچنین دیگر افراد جامعـه اسـتفاده نمـود. در 

یل رفتار متقابل در افزایش سطح سرمایه عاطفی و دو مولفه عاطفه مثبـت و مجموع نتایج این پژوهش نشان داد که درمات تحل

احساس انرژی دارای اثربخشی ولی در مولفه شادمانی بر زنان مطلقه موثر نبود. درنتیجه از روش درمـان تحلیـل رفتـار متقابـل 
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درمان برای زنان متقاضـی طـلاق و زنـان  شود از اینبرای ارتقاء سطح سرمایه عاطفی زنان مطلقه استفاده کرد لذا پیشنهاد می

 عادی جهت بالا بردن سرمایه عاطفی استفاده شود.
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